Allgemeine Geschaftsbedingungen der Friedhofsgartner fur
Dauergrabpflege Blumenhaus Mara Karl 01/2023
I. Grundsatz
Samtliche gartnerischen Arbeiten auf dem Friedhof werden nach Maligabe der Bestimmungen
der geltenden Friedhofsordnung und nach den fachlichen Grundséitzen der Friedhofsgértner

Bund deutscher Friedhofsgirtner ausgefiihrt.

I1. Dauergrabpflege

Der Dauergrabpflegevertrag ist eine vertragliche Vereinbarung iiber Lieferungen und Leistun-
gen girtnerischer Art fiir eine Grabstétte {iber einen ldngeren Zeitraum. Die Vertragsdauer wird
durch eine individuelle Abrede an anderer Stelle des Vertrages festgelegt.
Ein ordnungsgeméilBer, gleichbleibender Zustand der Grabfliche wéhrend der Vertragsdauer
kann nur erreicht werden, wenn in der Regel alle 10 Jahre eine Neuanlage der gértnerischen
Flache in Dauerpflanzung erfolgt.

II1. Art und Form der Dauergrabpflegevertrige

Jahresgrabpflegevertrdge

In Jahresgrabpflegevertragen werden Leistungen iiber das gesamte Jahr vereinbart, welche mit
halbjdhrlichen Zahlungen bezahlt werden miissen. Sie verlingern sich automatisch, wenn
nicht fristgerecht gekiindigt wird oder die Nutzungsrechte am Grab enden.

Dauergrabpflegevertrige

Dauergrabpflegevertrige im Rahmen der Altersvorsorge, konnen iiber die Treuhandstelle
mit dem Blumenhaus Dagmar Karl abgeschlossen werden.

Fernmiindliche / Digitale Vertrdge

Bei fernmiindlicher oder digitaler Auftragserteilung gelten die hiesigen AGBS.

Vertrage vor dem 28.01.2020

Samtliche Vertrage (miindlich, schriftlich) aus dem Blumenhaus Dagmar Karl werden durch
das Blumenhaus Mara Karl in Form und Inhalt {ibernommen und unterliegen den hier zu
Grunde liegenden AGBs.

IV. Kiindigung

Jahresgrabpflegevertrage konnen drei Monate vor dem Halbjahres- bzw. Jahresende
schriftlich gekiindigt werden. Die Kiindigung des Dauergrabpflegevertrages erfolgt
automatisch, wenn die Nutzungsrechte des Grabes auslaufen.

Vorsorgevertrige oder Dauergrabpflege mit fester Laufzeit konnen von Angehdrigen, — 1/2

Betreuern*innen oder Erben*innen nach dem Ableben der Auftraggeber®in nicht gekiindig
werden.



V. Leistungen und Lieferungen
1. Nur solche Leistungen und Lieferungen werden erbracht, die schriftlich vereinbart wurden.

2. Neuanlagen und Uberholungen der girtnerischen Fliche erfolgen im Rahmen der allgemei-
nen Anweisung der jeweiligen Friedhofsordnung nach den Grundsétzen und - wenn nicht an-
ders mit dem Kunden vereinbart - nach den wohlverstandenen Gesichtspunkten des Friedhofs-
gartners.

3. Die Auswabhl der Pflanzen fiir jahreszeitliche Wechselbepflanzungen erfolgt - wenn nicht
anders vereinbart - durch den Friedhofsgéirtner nach ortlichen Gegebenheiten. Die Durchfiih-
rung der Bepflanzung erfolgt, wann und wie Natur, Witterung und daraus resultierender Ar-
beitsanfall es gestatten bzw. erfordern. Fiir die Bepflanzung {ibernimmt die Vertragsgirtnerei die
Gewihr nur dann, wenn die Pflanzung von ihr oder in ihrem Auftrag ausgefiihrt wurde.

4. Die girtnerische Pflege umfasst Sdubern und Abrdumen der Grabfldchen, Freihalten von
Unkraut, Schnitt der Pflanze nach fachlichen Gesichtspunkten, Begie3en und Diingen - soweit
ortsiiblich und fachlich erforderlich.

5. Herstellung und Lieferung von BlumenstrduBen und Gebinden erfolgen mit jahreszeitlich
vorhandenen Blumen und gértnerischen Materialien nach fachlichen Gesichtspunkten.

6. Leistungen und Lieferungen erfolgen im Rahmen der bei Vertragsbeginn zur Verfiigung
gestellten Betrége.

7. Das Blumenhaus Karl ist berechtigt, externe Fachfirmen zu beauftragen, sofern die Expterise
im Haus nicht gegeben ist.

V. Leistungen und Lieferungen

Dauergrabpflegekosten kdnnen einer inflationdren Preisanpassung unterliegen, die dem zum
Zeitpunkt der Preiserhdhung zu grundlegendem Preis nicht mehr als 2 % tiberschreiten. Die
Mitteilung iiber hohere Preisanpassung erfolgt 6 Monate im Voraus mit der zweiten
Halbjahresrechnung. Sofern nicht ausdriicklichen in Schriftform zwei Wochen nach
Mitteilung der Preiserh6hung Widerspruch gegen die Preiserh6hung eingelegt wird, gilt die
Preiserhohungen als akzeptiert.

Der / die Auftraggeber*in ist verpflichtet Verdnderungen seiner Adress.- und Kontaktdaten
un-aufgefordert dem Blumenhaus Mara Karl mitzuteilen, dass eine ordentliche
Rechnungsstellung und Riicksprache bei Ereignisfillen jederzeit gewihrleistet ist.
Schiden die wegen Wegzug nach unbekannt entstehen, gehen zu Lasten des/der
Auftraggeber*in.

VII. Miingelriigen

Beanstandungen sind unverziiglich schriftlich, mit konkreter Beschreibung des mangels an
das Blumenhaus Karl zu richten, sodass die Moglichkeit der Abhilfe gegeben wird.
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VIII. Schadenersatz

Das Blumenhaus Karl {ibernimmt keine Haftung fiir Schdden durch Dritte. Sofern der
Auftraggeber *in oder Dritte Verdnderungen vornehmen, ohne dies mit dem Blumenhaus Karl
abzusprechen wird die Haftung fiir eingegangene Pflanzen ausgeschlossen. Einsenkungen am
Grab und Schdden an den Pflanzen durch hohere Gewalt, wie Frost, Dauerhitze,
Wasserknappheit, Sturm, schwerer Regen, Wild, tierische und pilzliche Schidlinge
am Grab und Diebstahl am Grabzubehor wird von der Vertragsgértnerei keine Haftung
ibernommen, ebenso nicht fiir Schidden an einem Grabdenkmal oder an
Einfassungen, die sich wéhrend der Dauergrabpflege ergeben, soweit die Schiden nicht auf
grobfahrldssiges Verhalten des Friedhofsgértners zuriickzufiihren sind.

IX. Zahlungsverzug

Im Falle eines erheblichen Zahlungsverzuges von mehr als zwei Monaten, ist das Blumenhaus
Mara Karl nach erfolgter Mahnung berechtigt, die Grabpflege einzustellen und die
durchgefiihrte saisonale Bepflanzung wieder zu entnehmen. Bei einer nachtraglichen Zahlung
der offenen Posten, besteht aufgrund des biirokratischen und gértnerischen Mehraufwand kein
Schadensersatzanspruch seitens der Auftraggeber*in fiir die Jahreshilfte, in welcher die
Grabpflege eingestellt wurde.

Das Blumenhaus Mara Karl behilt sich bei erheblichen Zahlungsverzug vor, eine 50 Euro
Aufwandsgebiihr fiir den biirokratischen (Mahnungen / Korrespondenz) und gértnerischen
(Entnahme der Pflanzen) Mehraufwand zu berechnen.
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